MOKPOIOPCKA WWKONA MEHALIMEHTA
MOKRA GORA SCHOOL OF MANAGEMENT

SRPSKI MENADZMENT PROGRAM, KLASA 2011

Polaznici Morkogorske Skole menadZmenta uspesno su zavrsili prvi deo dinamicne i intenzivne
obuke programa pod nazivom ,Srpski menadzment program, klasa 2011" u periodu od 13-21. maj
na Mokroj Gori. Tokom trajanja proleé¢ne sesije , polaznici su prosli kroz sedam modula sledece
sadrzine:

Menadzment i liderstvo - Menadzment proces, uloga menadzmenta, donosenje odluka, plan i
kontrola, RUCI, tipovi organizacija, vrste poslova, razvoj organizacije; menadzerska etika,
menadzment i liderstvo- predavac Srdjan Janicijevic

Vestine komunikacije - Znacaj meduljudskih odnosa i komunikacija; identifikacija i unapredjenje
stilova komunikacije; vrednovanje, prihvatanje i davanje kritika i sugestija; reSavanje konflikata i
nacin unapredivanja meduljudskih odnosa - predava¢ Sanja Bratina

Poslovna strategija - Trendovi u aktuelnom poslovnom okruZenju; vizija, misija ciljevi, strategija;
proces strategijskog menadzmenta; tehnike za analizu opsteg, konkurentskog i internog okruzenja;
raspolozive strategijske opcije na nivou preduzeca i na nivou biznisa; strategije internog i eksternog
rasta; strategijska mapa i lista uskladenih ciljeva - predavac¢ dr Dragan Loncar

Ljudski resursi - Uvod u ljudske resurse, odabir i zaposljavanje kadrova; razvoj i nagradivanje
zaposlenih; postavljanje ciljeva i ocenjivanje radnog ucinka; reSavanje problema neadekvatnog radnog
ucinka, otpustanje zaposlenih - predavac Tijana Tadic

Prodaja - svaki uspesan Covek je prodavac; koji je osnovni nacin da saznamo Sta kupac zaista zeli?;
aktivno slusanje; motivacija kupca i prodavca; prednosti u prodaji; odgovaranje na pitanja i podrska u
prodajnom razgovoru; sastavni delovi prodajnog razgovora - predavac¢ Pavle Marjanovic
Preduzetnistvo - koncept preduzetnistva - nacin razmisljanja i stav; vaznost preduzetnistva za
privredu i drustvo; koncept preduzetniStva u korporativnom okruzenju — predavac Srdjan Janicijevic
i gosti predavaci Mladen Gruji¢ i Radmila Zlatanovic¢

Makroekonomija - makroekonomski agregati; razumevanje mehanizama funkcionisanja srpske
privrede; medunarodna integracija i privredna saradnja; privredni rast - predavac prof dr Danica
Popovic

Svi moduli sadzali su teorijsku osnovu, predstavljanje prakti¢nog iskustva, analizu studije slucaja
kao i prakticnu primenu na vezbama koje su organizovane u skladu sa tematskom celinom. Na
svim modulima podrazumevao se interaktivni pristup ucesnika kako prilikom teorijskog elaboriranja
polaznih hipoteza, tako i prilikom analize studije sluCajeva i prakti¢nih vezbi.

Razmenom misljenja sa predavacima i iskustvom ucesnika iz razliCitih kompanija polaznici su
savladali nove poslovne vestine, prosirili svoja znanje iz funkcionalnih oblasti menadzmenta i otkrili
nove afinitete.

Program je ukljucivao jutarnji i vecernji rad sa Wellness i Carreer Coachom.
Polaznici ¢e se ponovo okupiti na jesen, u periodu od 28. oktobra - 6. novembra na Mokroj Gori gde

ih oCekuju novi izazovi i uceSée u poslovnoj simulaciji EcoSim u kojoj ¢e proveriti svoja znanja
sticana na prethodnim modulima.



